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1. A szabalyzat célja és targya

Meghatarozza az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol szolé 2011,
évi CXIl. Torvény (Infotv.) szerint a kodzérdekd, valamint a kdzérdekbdl nyilvanos adatok
(tovabbiakban: kozérdekl adatok) megismerésére iranyuld igények intézésének, illetve a
kapcsolodo koltségtérités rendjét.

2. Alkalmazasi teriilet, hataly

A szabdlyzat minden igényl&re, valamint minden igényt fogadoéra vonatkozik, amely a Balatoni
Haj6zési Zrt-hez (tovabbiakban BAHART) érkezik be kozérdekl adatigénylésként,
kdzérdekbd! nyilvanos adat megismerésére tovabba a BAHART minden kdzérdekbd! nyilvanos
adatot kezeld szervezeti egységére.

3. Fogalom meghatarozasok

Adatkezel6:

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki
vagy amely 6néll6éan, vagy masokkal egyltt az adatok kezelésének céljat meghatéarozza, az
adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozé dontéseket meghozza és
végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozéval végrehajtatja.

Adatkezelés:

Az alkalmazott eljarastol fUggetlenll az adatokon végzett barmely mUlvelet vagy a mlveletek
Osszessége.

Adattovabbitas:

Az adat meghatarozott harmadik személy, adatigényld szdmara torténd hozzaférhetdveé
tétele.

Ko6zérdekli adat:

Az allami vagy helyi 6nkormanyzati feladatot, valamint jogszabalyban meghatarozott egyéb
kdzfeladatot ellatd szerv vagy személy kezelésében |1évd és tevékenységére vonatkozd vagy
kozfeladatanak ellatasaval osszefliggésben keletkezett, a személyes adat fogalma ald nem esé,
barmilyen mdédon vagy formaban rogzitett informacié vagy ismeret, fliggetlenil kezelésének
modjatdl, dnalld vagy gyljteményes jellegétdl, igy kulondsen a hatdskdrre, illetékességre,
szervezeti felépitésre, szakmai tevékenységre, annak eredményességére is kiterjedd
értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és a mUkddést szabalyozd jogszabalyokra, valamint a
gazdalkodasra, a megkdtdtt szerzddésekre vonatkozd adat.

Kézérdekbdl nyilvdnos adat:

A kozérdekl adat fogalma ald nem tartozd minden olyan adat, amelynek nyilvanossagra
hozatalat, megismerhetdségét vagy hozzaférhetdvé tételét torvény kdzérdekbdl elrendeli.
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Nyilvanossagra hozatal:

Az adatok barki szamara torténd hozzaférhetdveé tétele, kozzététele.

4. Kozérdekil adatok igénylésének és kiadasanak szabalyai

A kdzérdekl adat megismerése irant irasban postai vagy elektronikus Gton barki igényt
nyUjthat be. A kdzérdekbdl nyilvanos adatok megismerésére a kbdzérdek( adatok
megismerésére vonatkozo6 rendelkezéseket kell alkalmazni. A kdzérdek( adatok atadasanak f6
szabéalyként abban a formaban és Gton kell térténnie, ahogyan az igény beérkezett, illetve
amilyen formaban az igényld kéri.

BAHART a hozzd cimzett kdzérdek( adat megismerésére iranyuld igények kezelése sordn a
mindenkor hatalyos jogszabalyok szerint - a személyes adatok védelmére vonatkozé
jogszabalyok betartasa mellett - az informaciés O©Onrendelkezési jogrél és
informaciészabadsagrol szolé 2012. évi CXIl. torvény szerint, valamint a BAHART t6bbségi
tulajdonosi joggyakorl6ja, a Magyar Turisztikai Ugynokség Zrt. (tovabbiakban MTU) 2025.
oktéber 20. napjan kiadott hatarozataban foglalt tajékoztatasi eljarasrend szerint jar el.

Felelds: titkarsagvezetd
4.1. Az adatigényloé személyes adatainak kezelése:

A BAHART beazonositja az adatigénylét az alabbi személyes adatai megadasaval:

e neve
e anyja neve, nem természetes személy esetén Birdsagi, Egyéni vallalkozdi nyilvantartasi
szama

e lakcime, nem természetes személy esetén székhelye
e igényld e-mail cime

annak érdekében, hogy a BAHART elbirédlja, érkezett-e egy éven belll benyujtott, azonos
adatkodrre iranyuld adatigénylés az adatigénylétél, tovabbd, hogy a BAHART az adatigénylés
teljesitésével felmertld esetleges koltségekrdl az igényldt tdjékoztatni tudja és a felmerllt
kdltségek nem teljesitése esetén a felmerllt koltségek behajtdsa irdnt megfeleld eljarast
indithasson. Egyebekben a BAHART IG_SZ 028 szdmu adatvédelmi és adatkezelési
szabdalyzata szerint kell eljarni. Amennyiben igényl® legalabb nevét és értesitési cimét nem
bocsatja a BAHART rendelkezésére, az adatigénylés nem teljesithetd.

Meglrzési idd: az igénylés benyujtasatdl szamitott | év, vagy az esetlegesen felmerilt
koltségtérités meg nem téritése esetén a behajtas sikeres lezarasaig.

Felel6s: titkarsagvezetd
4.2. Az adatigénylés benyujtasanak médja

Az adatigénylést egyértelmlen megfogalmazott kérelemként, kdzérthetd formaban kell
benyujtani a kdvetkezd cimeken:

a. postai uton: Balatoni Haj6zési Zrt., 8600 Si6fok, Krudy sétany 2.

b. elektronikus uton: titkarsag@balatonihajozas.hu
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Amennyiben a kérelem nem a fenti cimre érkezett, az adatigénylést fogadd Ugyintézd kdteles
azt haladéktalanul tovabbitani a titkdrsagvezetd részére, aki felel az adatigények
nyilvantartasaért, elbiralasaért és megvalaszolasaért.

A kérelmet nem tartalmazd, nem értelmezhetd postai vagy elektronikus leveleket, illetve nem
a fenti cimekre érkezd adatigényléseket a BAHART nem tudja befogadni. Az adatigénylési
kérelem csak abban az esetben elbirdlhatdé, ha a 4.1 pontban szerepld adatait kérelmezd
megadja. Amennyiben adatigényld az altala megadott adatok alapjan nem beazonosithatd és
hidnypodtldsra torténd felhivasa utdn sem adja meg a beazonositdsdhoz szikséges adatokat,
adatigénylési kérelme visszautasithaté. Ha az adatigénylés targya nem egyértelmd, az
adatkezeld felhivja az igényldt az igény pontositasara.

Felel6s: titkarsagvezetd, adatigénylést fogadd Ugyintézd

4.3.Az adatigénylés teljesitése

A BAHART az adatigénylésnek nem tesz eleget, ha az adatigényld 3ltal egy éven belll
benyujtott, azonos adatkdrre iranyulé adatigénylésével megegyezik, feltéve, hogy az azonos
adatkdrbe tartoz6 adatokban nem &llt be valtozas.

4.3.1. Adatigénylés fogadasa és megvalaszolasa eljarasrend

1. BAHART a hozza cimzett és beérkezd kdzérdekl adatok megismerésére irdanyuld
igényt - a beérkezett eredeti e-mail, vagy scannelt dokumentum csatolmanyban
torténd megklldésével - haladéktalanul, de legkésdbb a beérkezés napjan tovabbitja a
Magyar Turisztikai Ugynokség Zrt. illetékes szervezeti egysége, illetve kapcsolattartéja
részére.

2. ABAHART Word formatumban elkésziti az adatigénylésre vonatkozd teljeskdr( érdemi
vélasz tervezetét és - a valaszlevél alapjaul szolgalé dokumentumokkal és szikség
szerint a valasz hatterét bemutatd kiegészitd tajékoztatdssal egyltt - legkésdbb az
adatigény beérkezést kdvetkez6 harmadik nap végéig megkuldi az MTU illetékes
szervezeti egysége, illetve kapcsolattartéja részére, a t4jékoztatd levél szovegében
kifejezetten jelezve, hogy a valasztervezet a szlkséges vezetdi jovahagyassal
rendelkezik.

3. A BAHART - indokolt esetben - a valaszadasi hataridd esetleges meghosszabbitasara
vonatkoz6 vagy elutasitd valasztervezetét a 2. pontnak megfelelen - a kiegészitd
tajékoztatassal egyutt megkuldi az MTU illetékes szervezeti egysége, kapcsolattartoja
részére.

4. A BAHART a vélaszt - az MTU illetékes szervezeti egysége, illetve kapcsolattartoja
esetleges észrevételeirdl vagy annak hidnyardl szdld visszajelzését kdvetden - az
adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése céljdbol  hataridében megkildi az
adatigényld részére.

A kdzérdek( adat megismerésére iranyuld igénynek a BAHART az igény beérkezését kdvetd
legrovidebb idd alatt, legfeljebb azonban 15 napon beldl fenti eljarasrend szerint eleget tesz.

Ha az adatigénylés jelentds terjedelmd, illetve nagyszamu adatra vonatkozik, vagy az

adatigénylés teljesitétse a BAHART alaptevékenységének ellatasdhoz szikséges
munkaerdforras aranytalan mértékl igénybevételével jar, az adatigénylési hataridd egy

Hatalybalépés 2025.11.15. oldal5/7




SAHART

Kozérdek( adatigénylés kezelése_v4

alkalommal 15 nappal meghosszabbithatd. Errdl a BAHART az igénylét az igény beérkezését
kévetd 15 napon belll tajékoztatja.

Az adatokat tartalmazd dokumentumrodl vagy dokumentumrészrdl, annak tarolasi modjatdl
fuggetlenul az igényld masolatot kaphat, amely utadn az 1. sz. mellékletben foglalt kdltségtérités
fizetendd. A koltségtérités elbzetes Osszegérdl a BAHART az adatigényldt az igény teljesitését
megeldzden tdjékoztatja, egyattal kéri, hogy a tajékoztatas kézhezvételét kdvetd 30 napon
belil nyilatkozzon arrél, hogy az adatigénylését fenntartja-e a koéltségtérités terhe mellett. A
tajékoztatas megklldésétdl az adatigényld nyilatkozatanak a BAHART-hoz valé beérkezéséig
terjedd idétartam az adatigénylés teljesitésére rendelkezésre alld hatariddbe nem szamit bele.
Ha az igényld az igényét fenntartja, a koltségtéritést koteles 15 napon belul az adatkezeld
részére megtériteni, banki atutalassal a kiallitott szamla szerint.

Ha a kdzérdek( adatot tartalmazd dokumentum az igényld altal meg nem ismerhetd adatot is
tartalmaz, a masolaton a meg nem ismerhetd adatot a BAHART felismerhetetlenné teszi.

Ha a kért adatot korabban mar elektronikus formaban nyilvanossagra hoztak, a BAHART az
adatot tartalmaz6 nyilvanos forrds megjellésével tesz eleget az adatszolgéltatasnak.

A kdzérdekl adat megismerésére iranyuld igény teljesitésének megtagadasardl, annak
indokaival, valamint az igénylét az Infotv. alapjan megilletd jogorvoslati lehetdségekrdl vald
tajékoztatassal egyltt, a BAHART az igény beérkezését kdvetd 15 napon belll irdsban vagy -
ha az igényben az igénylé elektronikus levelezési cimét kozolte - elektronikus levélben értesiti
az igénylot.

A BAHART a benyujtott kérelmekrdl, azok teljesitésérdl nyilvantartast vezet.

Felel6s: titkarsagvezetd

A BAHART gazdalkodasadnak atfogd, szamlaszintl, illetve tételes ellendrzésére iranyuld
adatmegismerésekre kilon tdrvények rendelkezései iranyaddok. Erre iranyulé adatigénylést a
BAHART az igénylés targyat képezd irat masolata helyett a jogviszony alanyainak, a jogviszony
tipusanak, a jogviszony targyanak, a szolgaltatas és ellenszolgaltatas mértékének és teljesitése
idépontjanak megjeldlésével is teljesiti.

Felel6s: titkarsagvezetd, pénzlgyi és szamviteli vezetd

Az igényld a kdzérdekl adat megismerésére vonatkozd igény elutasitdsa vagy a teljesitésre
nyitva alld, vagy meghosszabbitott hataridd eredménytelen eltelte esetén, valamint az
adatigénylés teljesitéséért megallapitott kéltségtérités dsszegének felllvizsgalata érdekében
birésaghoz fordulhat.

5. Valtozasok

Pont Téma
4. pont Kiegészitésre kerult az MTU 2025.10.20. napja szerinti
eljarasrenddel.
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6. Igazol6é dokumentumok

Azonosité Megnevezés Megdlrzési idd

7. Mellékletek

7.1. Kozérdeki adatok kiadasaval jaro koltségek

A legalacsonyabb koltségtérités mértéke 10.000,- Ft, a legmagasabb 6sszeg meértéke
190.000,- Ft.
Nyomtatasi kéltségek:

Szines méasolat:
a) A/4-es méretben 130,- Ft/oldal
b) A/3-as méretben 260,- Ft/oldal

Fekete-fehér masolat:
a) A/4-es méretben 12,- Ft/oldal
b) A/3-as méretben 24,- Ft/oldal

Elektronikus adathordozé dija:

Az igényelt adatokat tartalmazé adathordozé mindenkori kozvetlen 6nkdltsége.
Személyes kbzremiikédés dija:

Amennyiben az igényelt adat felkutatasahoz, az adatigénylés teljesitéséhez sziikséges
munkaerdraforditds meghaladja a 4 orat, dranként 4.400 - Ft/fé koltségtérités szamithato fel.
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